Zwroty i wymiany

Pouczenia o odstgpieniu od umowy

Wytacznie Klientowi bedgcemu Konsumentem przystuguje 14 dniowy termin do odstgpienia od
umowy. Zgodnie z art. 22 (1) Kodeksu cywilnego za Konsumenta uwaza sie osobe fizyczng
dokonujacg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowa.

Prawo odstgpienia od umowy

Majg Panistwo prawo odstgpic¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek
przyczyny. Termin do odstgpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia, w ktérym weszli
Panistwo w posiadanie rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez
Panistwa weszta w posiadanie rzeczy.

Aby skorzysta¢ z prawa odstgpienia od umowy, muszg Paristwo poinformowaé nas (lve-Parts
Radostaw Kostrzewski, ul. Lodowa 10/1, 60-226 Poznan, Sklep@Ive-Parts.pl, Telefon: 606476688) o
swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze jednoznacznego oswiadczenia (na
przyktad pismo wystane pocztg, faksem lub pocztg elektroniczng). Moga Parnstwo skorzystac¢ z wzoru
formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to obowigzkowe.

Aby zachowadé termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje
dotyczgca wykonania przystugujgcego Panfistwu prawa odstgpienia od umowy przed uptywem
terminu do odstgpienia od umowy.

Skutki odstgpienia od umowy

W przypadku odstgpienia od niniejszej umowy zwracamy Panstwu wszystkie otrzymane od Paristwa
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia rzeczy (z wyjatkiem dodatkowych kosztow wynikajgcych z
wybranego przez Panistwa sposobu dostarczenia innego niz najtanszy zwykty sposdb dostarczenia
oferowany przez nas), niezwtocznie, a w kazdym przypadku nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym
zostalismy poinformowani o Paristwa decyzji o wykonaniu prawa odstgpienia od niniejszej umowy.
Zwrotu ptatnosci dokonamy przelewem. Mozemy wstrzymac sie ze zwrotem ptatnosci do czasu
otrzymania rzeczy.

Prosze odestac lub przekaza¢ nam rzecz Ive-Parts Radostaw Kostrzewski UL. Naramowicka 74
61-622 Poznan, Telefon: 606476688, niezwtocznie, a w kazdym razie nie pdzniej niz 14 dni od

dnia, w ktédrym poinformowali nas Paristwo o odstgpieniu od niniejszej umowy. Termin jest
zachowany, jezeli odeslg Paristwo rzecz przed uptywem terminu 14 dni. Bedg Paristwo musieli

ponies¢ bezposrednie koszty zwrotu rzeczy. Odpowiadajg Panstwo tylko za zmniejszenie wartosci



rzeczy wynikajace z korzystania z niej w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia

charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy.

Prawo do odstgpienia od umowy przez konsumenta jest wytgczone w ponizszych przypadkach:
umow, w ktdrych przedmiotem $wiadczenia jest rzecz dostarczana w zapieczetowanym
opakowaniu, ktérej po otwarciu opakowania nie mozna zwrécic¢ ze wzgledu na ochrone zdrowia

lub ze wzgleddw higienicznych, jezeli opakowanie zostato otwarte po dostarczeniu;



